
電子メールの総合セキュリティ対策

手軽に電子メールセキュリティ対策を
ASPサービスで

社内設備不要で簡単導入

保守要員不要で簡単運用

既存ソフトウェア利用で簡単操作

ASP/SaaS型サービスASP/SaaS型サービス



電子メールに対する脅威への対策は万全ですか？ 

キヤノンITソリューションズが提供する『セキュリティASPサービス』は、
電子メールに対するセキュリティ対策を手軽に実現します。

今や電子メールは企業活動に関わる必要不可欠なツールとなり、誰でも手軽に利用できる反面、送受信される情報には
個人情報や機密情報が含まれるなど情報漏えい時のリスクが高く、電子メールのセキュリティ対策は企業経営の根幹をなす重要な課題となっています。
人為的ミスによる誤送信、ウイルス、スパイウェアなど年々急増している様々な脅威の対策には、
総合的なリスク管理体制の強化をスムーズに実現できるセキュリティサービスの導入が必要です。

ユーザー

インターネット

スパムメール
・大量のスパムメールによる生産性の低下
・フィッシングサイトへの誘導
・ウイルス/スパイウェアの侵入

不正利用
・悪意を持った機密情報の流出
・電子メールの私的利用

誤送信
・宛先間違い/漏れ
・添付ファイルの付け間違い

●電子メールに対する脅威

取引先企業

メールサーバー

多量のスパムメールによる生産性の
低下や、フィッシングサイトへの誘導
メールなどを未然に防ぎます。

スパムメール対策
情報漏えいの危険性があるメール送信
を制御したり、送受信された電子メール
の保存やウイルスチェックができます。

電子メールからの情報漏えい対策

社内から送信される電子メールの
うっかりミスを防止します。

電子メールの誤送信対策

クライアントPC

インターネット



ASPサービスとは、自社に管理サーバーやセキュリティ機器を設置することなく、インターネットを通じて様々な機能が利用できるサービスです。
サービスの導入支援から設定作業、面倒な運用保守まですべてASPサービスセンターにて行いますので、お客さま側での面倒な作業は必要なく
サービスを開始することができます。
特に、ユーザー数が少ない中小規模ネットワークにおいてセキュリティ対策を実施する上で大きな障害となっていた高価な設備の導入費用や
保守要員が必要なく、使用するアカウント数に応じて購入することが可能なため、大幅にコストを抑えてセキュリティ対策を実施することが可能です。
また、ASP型アプリケーションは既存のWebブラウザーやメールソフトにて利用することができるため、難解な専用アプリケーションの操作を覚
える必要なく、社外にいる場合であっても簡単にサービスを利用することができます。

■自社で運用した場合・・・

・多額の設備費用が必要

・運用する保守要員が必要

・専用アプリケーションの
インストールが必要

・別途サーバー群のセキュリティ対策
が必要

大規模ネットワーク向け

お客さま社内

■ASPサービスなら・・・

中小規模ネットワークでも
導入・運用可能

ユーザー

アプリケーションサーバー
/管理サーバー

社内管理部門 取引先企業

お客さま社内

ユーザー

取引先企業

アプリケーションサーバー
/管理サーバー

社外の
ユーザー

わずか3ステップの簡単導入！

step1
申し込み

指定の申込書にて受付し、
場合に応じてお客さまの
要望をヒアリングします。

step2
各種設定（弊社）

弊社ASPサービスセンターにて
各種設定作業を行い、
設定情報をお客さまに

送付します。

step3
各種設定（お客さま）

弊社より送付された設定情報
に応じてお客さま側の設定を
行っていただきます。

ご利用開始！

※ご利用開始までの期間は各サービスによって異なります。詳しくは裏面をご覧ください。

セキュリティASPサービスとは・・・

・社内設備が不要

・保守要員が不要

・既存のソフトウェアで利用可能

・センター内でサーバー群を管理

・社外からでも容易に利用可能

弊社ASPサービスセンター

インターネット

保守要員

インターネットインターネット
弊社ASPサービスセンター



電子メールからの情報漏えい対策

■サービス概要

国内シェアNo.1※のメールフィルタリング
ソフト「GUARDIANWALL」を利用し、社
内に専用のサーバーを設置することな
くメールフィルタリングや電子メール
の保存、ウイルスチェックなどを行うこと
ができます。また、保存した電子メール
の閲覧や送受信された電子メールの統
計情報を閲覧することができますので、
内部監査にも利用することができます。
※株式会社富士キメラ総研　2009ネットワークセキュリティビジネス調査
　総覧より

■サービス内容

●メールフィルタリングの流れ

ユーザー

取引先企業

ASPサービスセンター

ウイルスチェック

メール保存

送信/受信※

メールフィルタリング

お客さまの送受信メールをそのままセンターで保存します。保存されている電子メールは、
サービスで許容されている範囲であれば随時検索をしてその内容を閲覧することができます。
問題が発生したときに過去の証拠として電子メールの内容を活用することが可能です。

電子メールの配送情報や電子メールのヘッダー情報、本文、添付ファイルなどの内容を検査し、
指定されたキーワードや電子メールの容量、宛先などにマッチした電子メールに対してフィル
タリングします。 

お客さまが送受信された電子メールの統計情報が閲覧できます。保存された電子メールに
対する検索、閲覧を行った日時や内容、保留メールに対する操作履歴なども閲覧できますので
内部監査にも利用できます。

メール保存・検索・閲覧

メールフィルタリング

統計情報の閲覧

第三者機関からの評価も高い「ESET NOD32アンチウイルス」を採用。ウイルス定義データベース
による検出方式と新種のウイルスも検出するヒューリスティック方式で電子メールに添付され
たファイルの精密なウイルスチェックを実施します。

ウイルスチェック

※シルバーサービスにつきましてはユーザーからの送信メールのみが対象となります。

電子メールの誤送信対策

■サービス概要

メール誤送信対策ソフト「GUARDIAN CorrectMail」を利用し、送信した電子メールを一定
時間保留（配送遅延）させることにより、送信者や他者による気付きで電子メールの「うっかり
ミス」を防止します。送信者自身
で送信メールを管理することも
できますので、管理者に負担を
かけずに誤送信対策が可能
です。

■サービス内容

スパムメール対策

■サービス概要

高検知率を誇るアプライアンス製
品「SecureSoft SpamHunter」を利
用し、迷惑メール、チェーンメール、
ジャンクメールなどあらゆるスパ
ムメールをシャットアウトします。
大量のスパムメールによる生産性
の低下、ウイルス感染による情報漏
えい、フィッシングサイトへの誘導
などを未然に防ぐことができます。

■サービス内容

スパムメールと判断された電子メールは、「削除」「保留」「特定文字列のタグ付け」の３つの
アクションを選択できます。また、ドメイン単位・各個人へのスパムレポートを配信することが
できます。

3種類の強力なデータベースによる検査で、巧妙化した迷惑メール、チェーンメール、ジャンク
メールなどあらゆるスパムメールを高確率で検出できます。

スパム判定により保留された電子メールの内容確認、配送、削除などの操作や、受信メール
ログ/統計情報などの閲覧がWebブラウザーを利用して簡単に行えます。

スパムメール検出後のアクション

スパムチェック機能

管理者の操作

「GUARDIANWALL ASPサービス」にて標準採用されている「ESET NOD32アンチウイルス」を
使用したウイルスチェックをオプションにて利用することができます。

ウイルスチェック（オプション）

※1 開発元のデータベースによる検査です。  ※2 コムタッチ社のデータベースによる反復パターン分析です。 

送信送信

取引先企業
（受信者）

ユーザー
（送信者）

保留/遅延※
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※遅延させる時間は任意の時間を指定できます。

（　　　　）一定時間経過後※

に送信

誤

！！

ユーザー
（送信者）送 信

送信した電子メールを一定時間保留（配
送遅延）することで、送信者は保留されて
いる電子メールを自分自身で確認し、削
除することができます。

●自己査閲機能

送信者本人の確認に
よる「誤送信対策」

社内の
部門メンバー
（Cc受信者）

1通の電子メールに社外の宛先と社内の
宛先など複数の宛先が含まれている電子
メールを分割し、宛先ごとに異なるポリ
シーを適用可能な分割評価が搭載され
ています。 ※環境によっては、ご対応できない場合がございます。  

●分割評価機能

社内の同報受信者の
気付きによる
「誤送信対策」

！！

上長

送信した電子メールがルールに合致した
場合、その電子メールを保留することが
できます。上長は部下の保留されている
電子メールを確認し、送信または削除
することができます。 

●上長査閲機能

上長の承認による
「誤送信対策」

！！

削除削除

送信/受信※

誤

インターネット

メール送信

検査後配送
データベース照会

ASPサービスセンター

キーワードデータベース※1
　

ヘッダー

タイトル

本文

添付ファイル（ファイル名）

定期アップデート
（1時間ごと）

URLデータベース※1
　

本文中のURL

定期アップデート
（1時間ごと）

Recurrent 
Pattern Detection（RPD）※2　

メッセージパターンの抽出

パターンタイプの特定

脅威レベルの分析

分類保存

クエリー
（リアルタイム）



※ESET、NOD32は、ESET, LLCならびにESET, spol. s.r.o.の登録商標です。SecureSoft SpamHunterは、株式会社セキュアソフトの商標です。Microsoft、Outlookは、米国Microsoft Corporationの米国、日本およびその他の国における登録商標または商標です。
　仕様は予告なく変更する場合があります。 

※ゴールドサービスの最低契約アカウント数は50です。 （50未満のアカウント数でも50アカウントでのお申し込みとなります。）

ASP1201IDE-PDF

■製品価格/サービス概要

GUARDIANWALL ASPサービス

■料金体系（税別） ■サービス概要

■アカウント単価料金（1アカウントあたりの月額費用）（税別）

■オプション価格（税別）

■オプション価格（税別）

メール保存機能の容量、検査機能の内容とルール数、オプションの有無により、プラチナ、ゴールド、シルバー
の3タイプのサービスを用意しています。

メール誤送信対策ASPサービス

■製品価格（税別）

■オプション価格（税別）

■サービスご利用条件

■サービスご利用条件
最短利用期間はシルバーサービスが1年間、ゴールド/プラチナサービスは2年間となります。
（加入後ご利用期間未満で解約される場合は、残期間の月額料金をいただきます。）
詳細は、弊社ホームページをご覧いただくか、お問い合わせください。

・

・

送信メールのみが対象となります。 
独自のドメインで電子メールを利用されていることを前提とします。 
お客さまのネットワーク環境にファイアウォールなどフィルタリング設備が導入されている場合、メール誤送信
対策 ASPサービスの管理操作用通信を許可していただく必要があります。
最短利用期間は1年間となります。（加入後ご利用期間未満で解約される場合は、残期間の月額料金をいただき
ます。）
詳細は、弊社ホームページをご覧いただくか、お問い合わせください。

・
・
・

・

・

アンチスパムASPサービス

■製品価格（税別） ■サービスご利用条件
受信メールのみが対象となります。
DNS（MXレコード）を弊社ASPサービスセンター宛に変更していただく必要があります。 
独自のドメインで電子メールを利用されていることを前提とします。 
お客さまのネットワーク環境にファイアウォールなどフィルタリング設備が導入されている場合、アンチスパム 
ASPサービスの管理操作用通信を許可していただく必要があります。
サービスタイプによって各機能制限があります。
最短利用期間はシルバー/ゴールドサービスが1年間、プラチナサービスは2年間となります。（加入後ご利用期
間未満で解約される場合は、残期間の月額料金をいただきます。）
詳細は、弊社ホームページをご覧いただくか、お問い合わせください。 

・
・
・
・

・
・

・

弊社ASPサービスにおいて、弊社へ作業代行を要請する場合は年度の初めに規定枚数が配られますヘルプチケットが必要となります。作業内容によってチケット消費の有無や必要枚数は
異なりますので、受付の際にサポートセンターよりご案内いたします。チケットの年間発行数は各製品やサービスタイプによって異なります。チケットは追加購入も可能です。有効期限は
発行から1年間となり、残数を次年度に持ち越すことはできません。その他詳細は、弊社ホームページをご覧いただくか、お問い合わせください。

ヘルプチケットについて

サービス提供開始までの所要期間：約2週間（シルバー）～約2カ月（ゴールド/プラチナ）

サービス提供開始までの所要期間：約2週間（シルバー/ゴールド）～約1カ月（プラチナ）

サービス提供開始までの所要期間：約2週間※

※要件により異なります

03-6701-3434TEL ： 03-6701-3471FAX ：
〒140-8526 東京都品川区東品川2-4-11

サービスタイプ

サービスタイプ

プラチナ

初期費用
月額費用

¥ 350,000
基本料金
¥ 300,000

アカウント料金

ゴールド ¥ 250,000 ー
サービスタイプとアカウント
数により異なります。詳細は、
下表を参照してください。シルバー ¥ 85,000 ー

サービスタイプ

プラチナ

■プラチナサービス（対象メール：送信 /受信）

サービス内容

・情報漏えい対策（保存、検査）
・ウイルス対策
・運用管理支援オプション
・簡易コンサルオプション

360GB（設備内）
＋3年間（外部装置）

検査機能：フルスペック
保留期間：任意

ゴールド ・情報漏えい対策（保存、検査）
・ウイルス対策

360GB（設備内）
＋1年間（外部装置）

検査機能：フルスペック
保留期間：任意

シルバー ・情報漏えい対策（保存、検査）
・ウイルス対策

15GB（設備内）
＋1年間（外部装置）

検査機能：ルール種別とルール数に
　　　　　  制限あり
保留期間：7日

メール保存容量 検査・保留機能

アカウント数
50
100
200

※

プラチナ
¥ 300
¥ 295
¥ 290

ゴールド
¥ 2,470
¥ 1,795
¥ 1,040

シルバー
¥ 600

プラチナ

初期費用 月額費用
（1アカウントあたり）

最低契約
アカウント数

個別見積 個別見積
ゴールド ¥ 50,000 ¥ 200
シルバー ¥ 30,000 ¥ 150

150
100
50

オプション名
初期導入コンサルティング支援オプション
運用管理支援オプション
簡易コンサルオプション

オプション名
アンチウイルスオプション

月額費用
¥ 300/１アカウント

初期費用
¥ 50,000

月額費用（1アカウントあたり）
¥ 250

最低契約アカウント数
10

オプション名
アンチウイルスオプション

初期費用
ー

月額費用
¥ 300/1 アカウント

専用ホスティングオプション
¥ 100,000 ーフィルタルール導入支援オプション
¥ 200,000 ¥ 180,000

初期費用
¥ 200,000

月額費用
ー

ー ¥ 100,000
ー ¥ 50,000

¥ 590
¥ 580

300 ¥ 285 ¥ 785 ¥ 570
400 ¥ 280 ¥ 655 ¥ 560
500 ¥ 275 ¥ 575 ¥ 550
600 ¥ 260 ¥ 510 ¥ 520
700 ¥ 253 ¥ 467 ¥ 505
800 ¥ 248 ¥ 435 ¥ 495
900 ¥ 241 ¥ 408 ¥ 482
1,000 ¥ 236 ¥ 386 ¥ 471
1,100 ¥ 231 ¥ 367 ¥ 461
1,200 ¥ 225 ¥ 350 ¥ 450
1,300 ¥ 220 ¥ 335 ¥ 440
1,400 ¥ 215 ¥ 322 ¥ 430
1,500 ¥ 211 ¥ 311 ¥ 421
1,600 ¥ 206 ¥ 300 ¥ 412
1,700 ¥ 202 ¥ 290 ¥ 403
1,800 ¥ 197 ¥ 280 ¥ 394
1,900 ¥ 193 ¥ 271 ¥ 385
2,000

～
～
～
～
～
～
～
～
～
～
～
～
～
～
～
～
～
～
～
～
～

1
51
101
201
301
401
501
601
701
801
901
1,001
1,101
1,201
1,301
1,401
1,501
1,601
1,701
1,801
1,901

～2,001
¥ 189 ¥ 264 ¥ 377

ご相談ください

お客さま用に専用サーバーを構築し運用します。GUARDIANWALLパッケージで提供されるすべての
機能に加え、「運用管理支援オプション」「簡易コンサルオプション」を標準提供します。

■ゴールドサービス（対象メール：送信 /受信）
お客さま用に専用サーバーを構築し運用します。GUARDIANWALLパッケージすべての機能を自社で
導入していただくのと同じようにご利用いただけます。

■シルバーサービス（対象メール：送信）
共用サーバーを利用し運用します。対象は送信メールのみとなります。設定できるフィルター数や保存
容量に制限がありますが、安価な料金でGUARDIANWALLの機能がご利用いただけます。


